Hinweise zum Datenschutz

Verantwortlicher Geschéaftsfihrer:

Thorsten Harms Amtsgericht Miinchen HRB 221749
Harms GmbH - Versicherungsmakler nach § 34d Absatz 1 GewO
Hauptstra3e 22 — 85777 Fahrenzhausen
Tel.: 08133 6110 Fax: 08133 1821 Mail: info@vm-harms.de

1. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung
a) Wenn Sie uns beauftragen erheben wir folgende Informationen:
e Anrede, Vorname, Nachname,
e glltige Emailadresse,
e Telefonnummer
e Anschrift
¢ Risikorelevante Daten der jeweiligen Versicherung
e Gesundheitsdaten
e Informationen zu Vorvertragen
e Produktbezogene Daten

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, um

e  Zur ldentifizierung

e lhnen Angebote von Versicherungsvertragen erstellen zu kénnen

e Fir lhren Bedarf Versicherungen vergleichen zu kénnen

e Antrage fur Versicherungsvertrage stellen zu kénnen

e Sie bei Abschluss und / oder Anderung von Vertragen beraten zu konnen
e Sie im Schadensfall beraten und betreuen zu kdnnen

e  Zur Korrespondenz mit lhnen

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin auf Basis der Art. 6. Abs. 1 S. 1 lit. a,b
DSGVO, wobei aufgrund der relevanten besonderen personenbezogenen Daten
Beratungsleistungen auf Basis Ihrer Einwilligung im Maklervertrag auf Basis des Art. 6.
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erfolgen.

b) Bei erteilter Einwilligung zu Werbezwecken erheben wir folgende Informationen:
Anrede, Vorname, Nachname,

glltige Emailadresse,

Telefonnummer

Anschrift

Information Uber die Art des Werbewegs

Akquisedaten mit moglicher Vertragsrelevanz fiir spatere Anderungen oder
Ergadnzungen im Versicherungsschutz

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, um

e Sie identifizieren zu kénnen,

e werblich ansprechen zu kénnen,

e Sie bei der Absicherung der fir Sie relevanten Risiken méglichst umfassend zu
informieren

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin auf Basis der Art. 6. Abs. 1 S. 1 lit. a,b
DSGVO.



2. Weitergabe von Daten an Dritte

a)

b)

d)

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Es
werden Ihre Daten an Dritte nur dann weitergegeben, wenn dies z.B. auf Grundlage des
Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO fiir vertragliche Zwecke oder im Rahmen der
Unternehmensorganisation erforderlich ist oder auf Grundlage berechtigter Interessen
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO an wirtschaftlichem und effektivem Betrieb des Maklers.
Der Verantwortliche und seine Mitarbeiter durfen Ihre Daten, insbesondere auch
Gesundheitsdaten zur Einholung von Stellungnahmen und Gutachten, sowie zur
rechtlichen Priifung von Anspriichen an von Berufswegen zur verschwiegenheit
verpflichtete Personen (z. B. Anwalte und Steuerberater) weitergeben.

Im Rahmen der erteilten Befugnisse des Maklervertrages werden |hre Daten, insbesondere
auch Gesundheitsdaten zur erforderlichen Beurteilung des vertraglichen Risikos fir die
Eingehung und/oder Vertragsverlangerung an Ruckversicherer und/oder Mitversicherer
und/oder Maklerpools weitergegeben.

Im Rahmen der Betreuung und Berechnung von Vergleichsangeboten erfolgt eine Eingabe
der antragsrelevanten und vertragsrelevanten Daten in die jeweilige Software, wobei auf
die Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters verwiesen wird. Die Dienstleister
finden sich im Anhang zum Maklerauftrag. Mit Drittanbietern sind
Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen und werden die Vorgaben der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen beachtet.

3. Speicherfristen

Ihre Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nach Beendigung der vertraglichen
Beziehungen zum Kunden und Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geléscht. Die
Loschfristen kénnen sich aufgrund Rechtsverteidigung entsprechend verlangern.

Der Kunde willigt ein, dass der Loschanspruch gesicherte Backupsysteme nicht einbezieht
und im Sinne einer Sperrung der Daten durchgefuhrt wird.

4. Rechte des Betroffenen

Die Betroffenen haben die Rechte nach Kapitel 3 der DSGVO (Art. 12 bis 23 DSGVO,
insbesondere das Recht:

geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber dem
Makler zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortgefuihrt werden darf

geman Art. 15 DSGVO Auskunft Gber ihre von dem Makler verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Inshesondere kdnnen sie Auskunft Uber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empféangern, gegeniiber denen die Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft
ihrer Daten, sofern diese nicht von dem Makler erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen
einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

gemal Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstdndigung
ihrer bei dem Makler gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemal Art. 17 DSGVO die Ldschung der bei dem Makler gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des
Rechts auf freie MeinungséauRerung und Information, zur Erfullung einer rechtlichen



Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

« gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmagig ist, sie aber deren Léschung ablehnen und der Makler die
Daten nicht mehr benétigt, sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder sie gemaf Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO ihre personenbezogenen Daten, die Sie dem Makler bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder
die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel
kénnen sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehorde ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder Sitzes des Maklers wenden.

5. Keine Ubertragung von Daten in Drittlander

Der Makler beabsichtigt nicht, die Daten des Kunden in Drittlander zu tbertragen.

6. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

Der Makler verwendet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling.

7. Widerruf

Erteilte Einwilligungen kénnen jederzeit und ohne Angaben von Grinden fir die Zukunft
widerrufen werden.

Eine Beschwerde an das zustandige Landesamt fur Datenschutzaufsicht ist jederzeit moglich.



